
 WERDEN IHRE
AKTIVITÄTEN DURCH

STRASSENBAUARBEITEN
BEEINTRÄCHTIGT?

Wird der Zugang zu Ihrem Geschäft oder
dessen Parkplatz erschwert werden?

 

Prüfen Sie, ob Sie Anspruch auf
Ausgleichszahlungen von der Wallonie

haben. 

WEITERE INFOS
WELCHE

VORAUSSETZUNGEN
SIND ZU ERFÜLLEN?

BEEINTRÄCHTIGUNG
FÜR FUSSGÄNGER
Die Bauarbeiten verhindern,
dass Ihre Kunden das
Gebäude erreichen können

BEEINTRÄCHTIGUNG
ÖFFENTLICHER
PARKPLÄTZE

BEEINTRÄCHTIGUNG
PRIVATER PARKPLÄTZE

Die Parkplätze unmittelbar
vor dem Geschäft sind
aufgrund der Bauarbeiten
nicht zugänglich

Der Privatparkplatz Ihres
Unternehmens ist aufgrund
von Bauarbeiten nicht
zugänglich

Sie erleiden eine Beeinträchtigung von
mindestens 20 aufeinanderfolgenden

Tagen, die sich auf Ihre Aktivitäten auswirkt

EIN PROBLEM MIT ITSME®?

Besuchen Sie 
https://support.itsme-id.com

EIN PROBLEM MIT WALLINCO? 
EINE FRAGE ZU IHRER AKTE?

Kontaktieren Sie den ÖDW 
moncommerce@spw.wallonie.be

081 33 4000 (Di - Fr: 9h-12h)

economie.wallonie.be/wallinco

Eine bloße Umleitung
gilt nicht als

Beeinträchtigung

oder

oder
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BESUCHEN SIE DIE WEBSITE
AUSGLEICHSZAHLUNGEN

AUSGLEICHSZAHLUNGEN

https://support.itsme-id.com/


WIE REICHE ICH EINE
AKTE EIN?

WER KANN DIESE
UNTERSTÜTZUNG

BEANTRAGEN?
Unternehmen mit weniger als 
10 Beschäftigten
(einschließlich Kaufleute und Selbstständige außer
VoG's)

deren Tätigkeit den Kontakt mit
Kunden erfordert
 

mit einer bei der ZDU registrierten
Niederlassungseinheit an der
Adresse der Bauarbeiten

AUF WELCHE SUMME
HABEN SIE ANSPRUCH?
Die Ausgleichszahlung beträgt 100 EUR pro

Tag, an dem Ihre Tätigkeit beeinträchtigt
wird. 

Der Bezugszeitraum des Mechanismus ist
ein Jahr: die Obergrenze liegt bei 7.000 EUR

pro Jahr (70 Tage Beeinträchtigung). 

WELCHE
INFORMATIONEN SIND
BEREITZUSTELLEN?

Die Unternehmensnummer und die
Nummer der Niederlassung
Eine Kontonummer
Ein Foto der Ankündigung der Baustelle
(Schild, Brief...)
Mindestens 3 Fotos der
Beeinträchtigung, die an verschiedenen
Tagen in einem Zeitraum von 5 Tagen
aufgenommen wurden 

Installieren Sie itsme®
und WALLINCO

Legen Sie eine Akte an und geben
Sie die Informationen über Ihr
Unternehmen ein

Fotografieren Sie die Ankündigung
der Baustelle (Schild, amtliche
Mitteilung)

Melden Sie die Beeinträchtigung,
indem Sie ein Foto machen, auf
dem sowohl das Gebäude als auch
die Beeinträchtigung zu sehen sind

Nehmen Sie neue Fotos im von der
App vorgegebenen Rhythmus auf
 
Ähnliche Bilder werden akzeptiert. 
Bei Abwesenheit können Sie Ihre Akte über
die App einer dritten Person übertragen.

Schließen Sie die Beeinträchtigung
ab

WAS MACHT EIN
GUTES FOTO AUS?

Ein Foto, das den Zusammenhang zwischen
der Beeinträchtigung und Ihren Aktivitäten

herstellt

mit der App aufgenommenes Foto
(ermöglicht Geolokalisierung)
   

mit dem Schriftzug Ihres Unternehmens
und der erlittenen Beeinträchtigung
(Bauarbeiten)

WAS SIND DIE
HÄUFIGSTEN GRÜNDE

FÜR EINE ABLEHNUNG?

Es fehlt das Gebäude

Die Aktivitäten werden nicht wie in den
Vorschriften definiert beeinträchtigt

Das Unternehmen hat keine
Niederlassungseinheit an der Adresse der

Arbeiten registriert

Anhand des Fotos lässt sich nicht überprüfen,
wie sich die Beeinträchtigung auf die

Aktivitäten auswirkt

Achten Sie also darauf, dass Sie alle
Bedingungen erfüllen, bevor Sie einen Antrag

stellen

Weitere Informationen unter: 
ECONOMIE.WALLONIE.BE/WALLINCO


