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	DÉPARTEMENT DU
DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE

DIRECTION DE L'ECONOMIE SOCIALE
	Place de la Wallonie 1 – Bât. III
B-5100 Namur (Jambes)
 081 33 43 80 (Secrétariat) –  081 33 44 55
economie.sociale@spw.wallonie.be
http://economie.wallonie.be/deveco.html




	INTITIATIVE DE DÉVELOPPEMENT DE L’EMPLOI DANS LE SECTEUR
DES SERVICES DE PROXIMITÉ A FINALITÉ SOCIALE 
I.D.E.S.S.

Décret du 14 décembre 2006 relatif à l’agrément et au subventionnement des « Inititiatives de développement de l’emploi dans le secteur des services de proximité à finalité sociale » I.D.E.S.S.

Arrêté du Gouvernement wallon du 21 juin 2007 portant exécution du décret modifié par l’Arrêté du Gouvernement wallon du 27 mai 2009 et du 24 septembre 2015



RAPPORT D’ACTIVITÉS


CADRE À COMPLÉTER PAR L’ENTREPRISE
	NOM DE L’I.D.E.S.S. :
	

	ADRESSE :
	

	DOSSIER N° :
	



	Le rapport d’activités doit parvenir à la Direction de l’Economie sociale au plus tard pour le 30 juin de l’année qui suit celle qui se rapporte au présent rapport



Responsable de la Direction

Pascale-Emmanuelle BASTIN, Directrice ( 081 33 43 65) – economie.sociale@spw.wallonie.be


	En application de la loi du 8 décembre 1992 relative à la protection de la vie privée à l’égard du traitement de données à caractère personnel, veuillez noter que le traitement de ces données est confié à la Direction de l’Economie sociale. Le maître du fichier est la Région wallonne. Vous pouvez avoir accès aux données qui vous concernent et en obtenir la rectification éventuelle en vous adressant à la Direction de l’Economie sociale, Place de la Wallonie 1, Bâtiment III à 5100 Jambes –  081/33 43 80 (44 09) –  081/33 44 55 – economie.sociale@. Il est possible d’obtenir des renseignements supplémentaires sur les traitements automatisés de données à caractère personnel auprès de la Commission de la protection de la vie privée.




	CE DOCUMENT EST TÉLÉCHARGEABLE SUR LE SITE http://economie.wallonie.be/deveco.html
[image: traffic-sign-38589_640[1]]	Pour être valide, ce formulaire doit parvenir à la Direction de l’Economie sociale par courrier électronique, signé et scanné, accompagné des annexes souhaitées (scannées) à economie.sociale@spw.wallonie.be, avec dans la rubrique « Objet », le nom et le numéro de votre structure suivi par 
« Rapport d’activités ».
Une version intégrale papier n’est pas nécessaire, seule la « Déclaration sur l’honneur » signée en original doit nous être envoyée par courrier postal. 
Pour toute information supplémentaire, vous pouvez nous contacter par E-mail à economie.sociale@spw.wallonie.be avec la mention « Question I.D.E.S.S. » dans la rubrique « Objet ».






STRUCTURE DU FORMULAIRE




I. FICHE SIGNALETIQUE GENERALE DE L'I.D.E.S.S.
II. LE BILAN DES ACTIVITES
III. ASPECT FORMATIONS
IV. ASPECT DE L’ENCADREMENT DES TRAVAILLEURS
V. PARTENARIATS
VI. POUR LES SFS UNIQUEMENT
VII. DECLARATION SUR L'HONNEUR ET SIGNATURES
VIII. ANNEXES A JOINDRE AU RAPPORT



I – FICHE SIGNALETIQUE GENERALE DE L’I.D.E.S.S.


1) [bookmark: Texte688]Dénomination complète de l'I.D.E.S.S. :	     



2) [bookmark: Texte703]Forme juridique :				     



3) Adresse du siège social :


	Rue :
	[bookmark: Texte689]     
	N° :
	[bookmark: Texte694]     
	Boîte :
	[bookmark: Texte697]     

	Code postal :
	[bookmark: Texte690]     
	Localité :
	[bookmark: Texte695]     

	N° Tél :
	[bookmark: Texte691]     
	N° Fax:
	[bookmark: Texte696]     

	E-Mail :
	[bookmark: Texte692]     

	Site Internet :
	[bookmark: Texte693]     





4) [bookmark: Texte700]Numéro d'entreprise :	     



5) Personne habilitée légalement à représenter l'I.D.E.S.S. :


	Nom et prénom
	Qualité

	[bookmark: Texte705]     
	[bookmark: Texte706]     

	N° Tél. :
	     
	N° Gsm :
	[bookmark: Texte661]     

	E-Mail :
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II – LE BILAN DES ACTIVITES



1) Quels sont les réussites et les problèmes (ainsi que les solutions qui ont été apportées) d'organisation et de fonctionnement survenus au cours de l'exercice écoulé ?



2) Bilan du développement économique de vos activités pour l'année à laquelle se rapporte le présent rapport


	Par
activités
	Nombre heures prestations
([footnoteRef:1]) [1: ()		Pour l’activité transport mettre le nombre de km parcourus et le nombre de km facturés] 

	Nombre
clients
	Pourcentage
public cible
	Services
récurrents
	Chiffre d’affaires réalisé
	Tarifs
Appliqués
([footnoteRef:2]) [2: ()	En cas de tarif dégressif, veuillez expliquer] 


	
	
	
	
	
	Subventions incluses
	Hors subventions
	

	Bricolage
	
	
	
	
	
	
	

	Jardinage
	
	
	
	
	
	
	

	Transport
	
	
	
	
	
	
	

	Buanderie
	
	
	
	
	
	
	

	Magasin
	
	
	
	
	
	
	

	Nettoyage
	
	
	
	
	
	
	





3) Bilan en termes d’embauche


	Par
activités
	NOM
	Prénom
	Statut
(SINE – Art.60 – Art.61-APE…)
	Commission paritaire
	ETP
	Date entrée
	Date sortie éventuelle

	Bricolage
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Jardinage
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Transport
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Buanderie
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	




	Magasin
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Nettoyage
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	





4) Commentaires quant aux difficultés et réussites rencontrées ?




5) Quelles modalités ont été mises en place concernant la participation des travailleurs et des bénéficiaires à la gestion de(s) (l') activité(s) ?

Quel bilan portez-vous sur ces modalités ?







III – ASPECT FORMATIONS


1) Formations continuées (individuelles ou collectives, internes ou externes) dispensées pour les membres du personnel


	Organismes / Interne
	Sujets
	Date
	Nombre
d'heures
	Nombre
de travailleurs
concernés

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	





2) Commentaires quant aux difficultés et réussites rencontrées ?








IV – ASPECT DE L’ENCADREMENT DES TRAVAILLEURS


1) Relevé nominatif du personnel interne qui assure l’encadrement des travailleurs dans l’I.D.E.S.S.


	Relevé nominatif
	Statut
	Heures prestées
par semaine
	Fonction
	Qualification

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	




2) Analyse critique en termes de résolution de conflits, d’insertion des travailleurs, d’orientation dans le circuit traditionnel du travail…




3) Commentaires quant aux difficultés et réussites rencontrées







V – PARTENARIATS


1) Partenariats avec d’autres opérateurs développant un ou plusieurs types de services de proximité


	Nom partenaire
	Demande
convention
	Date éventuelle reconduction
convention
	Date éventuelle
fin convention

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



Commentaires quant aux difficultés et réussites rencontrées :



2) Pour les activités bricolage et jardinage : partenariats avec des indépendants exerçants des activités similaires


	Nom partenaire
	Demande
convention
	Date éventuelle reconduction
convention
	Date éventuelle
fin convention
	Nombre de chantiers renvoyés
	Nombre de chantiers effectués en suite 
du partenariat

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



Commentaires quant aux difficultés et réussites rencontrées :




VI – POUR LES SFS UNIQUEMENT



1) Combien de membres du personnel ont la qualité d'associés ?








2) Comment est organisée l'information des membres du personnel sur les modalités d'accès à la qualité d'associé ?








VII – DECLARATION SUR L'HONNEUR

Le(s) soussigné(s) (nom, prénom, fonction, adresse):
	
dûment habilité(s) à représenter l'entreprise, l'association ou le CPAS agréée(s) par
la Région wallonne en qualité d'I.D.E.S.S., déclare(nt) sur l'honneur:

1. que les renseignements mentionnés dans le formulaire de demande sont exacts et complets;
2. s'engagent à respecter les législations et réglementations relatives à l'exercice de l'activité d'une I.D.E.S.S.;
3. déclarent ne pas être en ce qui concerne l'I.D.E.S.S. visée à l'article 1er, al.1er, 1°, b, (les SFS) du décret en état de concordat, de faillite ou de déconfiture et en état de liquidation en ce qui concerne l'ID.E.S.S. visée à l'article 1er, al 1er, 1°, a, (ASBL) du décret;
4. ne pas être redevable d'arriérés d'impôts, d'arriérés de cotisations à percevoir par l'Office national de sécurité sociale ou par l'office national de la sécurité sociale des administrations provinciales et locales selon le cas, ou par un fonds de sécurité d'existence ou pour le compte de celui-ci ([footnoteRef:3]*); [3: (*) 	Ne sont pas considérés comme arriérés les sommes pour lesquelles existe un plan d'apurement dûment respecté.] 

5. s'engagent à respecter l'ensemble des engagements repris à l'annexe 2 pendant toute la durée de l'agrément;
6. [bookmark: Texte673]accepter que les fonctionnaires désignés à cet effet par le Gouvernement wallon procèdent dans l'I.D.E.S.S. requérante à tout contrôle que peut nécessiter l'exécution du décret du 5 janvier 2006 et l'arrêté d'exécution du 21 juin 2007
DATE:	…………………

	NOM et qualité	Signature
	………………………………………………….	(mention manuscrite « lu et approuvé »)

	NOM et qualité	Signature 

	……………………………………………………	(mention manuscrite « lu et approuvé »)

	NOM et qualité	Signature 

	…………………………………………………..	(mention manuscrite « lu et approuvé »)
VIII – ANNEXES A JOINDRE AU RAPPORT



[bookmark: CaseACocher1][bookmark: Texte707][bookmark: Texte708]|_|	Budget pour l’année qui suit celle qui se rapporte au présent rapport (par exemple, pour le rapport d’activités 2015, il faut fournir le budget 2016)


[bookmark: CaseACocher3]|_|	Les comptes annuels analytiques de l'entreprise pour l’année à laquelle se rapporte le présent rapport (en ce y compris le bilan social) (*) et pour les CPAS, le numéro et le récapitulatif annuel de la fonction comptable affecté à l'I.D.E.S.S. faisant état de l'utilisation des subventions et aides octroyées


[bookmark: CaseACocher4]|_|	S’il y a eu une modification statutaire depuis l'introduction de votre dossier à l'Administration, joindre une copie des nouveaux statuts


	(*) Pour les I.D.E.S.S. disposant également de l’agrément « entreprise d’insertion », 
les activités doivent être distinguées l’une de l’autre



IDESS – Formulaire de demande d’extension d’agrément de la Région wallonne (projet)
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